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2022
Πρώτες δράσεις…

Μετά covid
• Καθημερινά περιστατικά Κυβερνοεπιθέσεων σε φορείς 
• Ανάγκη αποτύπωσης της ανθεκτικότητας των συστημάτων και πρόταση 

κατάλληλων τεχνικών μηχανισμών Ασφάλειας
• Ανάθεση της υπηρεσίας «Διενέργεια Ανάλυσης (Gap Analysis) της 

κατάστασης του Δήμου Χανίων ως προς τις απαιτήσεις ασφάλειας του 
προτύπου ISO 27001:2013
✓ Gap Analysis της κατάστασης του Δήμου Χανίων ως προς τις απαιτήσεις 

ασφάλειας (Τεχνολογίες , Διαδικασίες).
✓ Σενάριο Κοινωνικής Μηχανικής - phishing email
✓ Δράσεις εκπαίδευσης / ευαισθητοποίησης 



2022
Πρώτες δράσεις…

Gap Analysis 

1.Gap Analysis της κατάστασης του Δήμου Χανίων ως 
προς τις απαιτήσεις ασφάλειας (πρότυπο ISO 27001:2013)

• Τεχνολογίες Ασφάλειας
✓ Καταγραφή για την αναγνώριση της παρούσας κατάστασης
✓ Gap Analysis Report
✓ Έλεγχος Τρωτότητας (Penetration testing)
✓ Μελέτη Ισχυροποίησης του Συστήματος και καθορισμός των 

Μηχανισμών Ασφάλειας

• Διαδικασίες ασφάλειας
✓ Συλλογή και ανασκόπηση τεκμηρίωσης
✓ Διαγνωστικές συναντήσεις
✓ Δημιουργία Αναφοράς
✓ Εκπαίδευση / ευαισθητοποίηση σε θέματα κυβερνοασφάλειας



2. Σκηνοθετήθηκε και εκτελέστηκε σενάριο Κοινωνικής 
Μηχανικής - phishing email σε όλους του υπαλλήλους

2022
Πρώτες δράσεις…

Αξιολόγηση 
ετοιμότητας 
προσωπικού 



2022
Πρώτες δράσεις…

Αξιολόγηση 
ετοιμότητας 
προσωπικού 

✓ phishing email σε όλους του υπαλλήλους

✓ Αποτελέσματα

t-pliroforiki@channia.site

www.channia.site



3. Εκπαίδευση / ευαισθητοποίηση κυβερνοασφάλειας

✓ Τηλεδιάσκεψη όλου του προσωπικού με θέμα «Επαγρύπνηση 
προσωπικού σε θέματα κυβερνοασφάλειας και σε καλές πρακτικές 
προστασίας»

2022
Πρώτες δράσεις…

εκπαίδευση / 
ευαισθητοποίηση 



3. Εκπαίδευση / ευαισθητοποίηση κυβερνοασφάλειας
✓ Ενημερωτικό υλικό 

2022
Πρώτες δράσεις…

εκπαίδευση / 
ευαισθητοποίηση 



Ελληνικές έξυπνες πόλεις

• Χρηματοδότηση:  Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας
• Δικαιούχοι: 17 Δήμοι με πληθυσμό >100.000
• Στόχος: Μετατροπή των Χανίων σε Ευφυή Πόλη με χρήση νέων 

τεχνολογικών για πιο αποδοτικές υπηρεσίες.
• Τμήματα – Συμβάσεις: 22
• 2.10 Δράσεις Κυβερνοασφάλειας (ανάδοχος OTS)

✓ σύστημα ανίχνευσης περιστατικών ασφάλειας, κυβερνοαπειλές –
κυβερνοεπιθέσεις (SIEM)

✓ συστήματα εφεδρείας για υψηλή διαθεσιμότητα με μηδενικό 
χρόνο ανάκαμψης από ενδεχόμενη καταστροφή ή απώλεια (NAS)

✓ σύστημα κεντρικής διαχείρισης χρηστών (SSO)
✓ δράσεις εκπαίδευσης – ευαισθητοποίησης κυβερνοασφάλειας

υπαλλήλων - πολιτών

2024
Ελληνικές Έξυπνες 

πόλεις 



Εκπαίδευση /ευαισθητοποίηση υπαλλήλων – αιρετών
✓ Επανάληψη phishing mail

✓ Αποτελέσματα 

2024
Ελληνικές Έξυπνες πόλεις

Κυβερνοασφάλεια https://chania.site



Εκπαίδευση /ευαισθητοποίηση υπαλλήλων – αιρετών

✓ Εκπαίδευση Αιρετών & Δ/ντων Δήμου (δια ζώσης)

✓ Εκπαίδευση υπαλλήλων (Τηλεδιάσκεψη)

2024
Ελληνικές Έξυπνες πόλεις

Κυβερνοασφάλεια



Εκπαίδευση /ευαισθητοποίηση υπαλλήλων - Video

2024
Ελληνικές Έξυπνες πόλεις

Κυβερνοασφάλεια



Εκπαίδευση /ευαισθητοποίηση πολιτών - Video

2024
Ελληνικές Έξυπνες πόλεις

Κυβερνοασφάλεια



Εκπαίδευση /ευαισθητοποίηση πολιτών – short Video

2024
Ελληνικές Έξυπνες πόλεις

Κυβερνοασφάλεια



2025
Ημερίδα

Τεχνητή Νοημοσύνη 
στην Τοπική 

Αυτοδιοίκηση: 
«Ευκαιρίες και 

Απειλές»



δείτε 
περισσότερα …



Ευχαριστούμε 
για την προσοχή σας

Πολυχρονάκη Σεβαστή

Προϊσταμένη Δ/νσης Προγραμματισμού Οργάνωσης και Πληροφορικής

spolychronaki@chania.gr , 2821341705
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